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EXPERT GROUP MEETING - “15 ANOS DE GOVERNAÇÃO ELETRÓNICA NA CPLP” 
29 Junho 2017, Guimarães 

 

SUMÁRIO  
 
Durante a IV Reunião de Pontos Focais de Governo de Eletrónico, que teve lugar em 
Luanda, Angola, entre 26 e 27 de Novembro, ficou decidida a publicação um livro 
sobre os 15 anos da governação eletrónica na CPLP. A publicação versaria as 
experiências, as melhores práticas, bem como as dificuldades, em temas relacionados 
com EGOV, que os estados membros da CPLP enfrentaram desde 2002, ano em que se 
iniciaram as discussões sobre EGOV na CPLP.  
 O objetivo da Expert Group Meeting (EGM) foi, assim, a apresentação dos 
capítulos preparados pelos países que compõem a CPLP, debate sobre a evolução do 
livro “15 Anos da Governação Eletrónica na CPLP”, bem como calendarização e 
estrutura do mesmo. 
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PARTICIPANTES  
 Pontos focais em EGOV dos países da CPLP (Lourino Chemane (Moçambique), 
Cláudia Barroso (Portugal), José Boaventura (Angola), Heber Maia (Brasil), Tiago 
Mendonça (Portugal), Pedro Camilo (Portugal), Orlando Carvalho (Cabo Verde), Marisa 
(São Tomé e Príncipe), António Lobato (São Tomé e Príncipe)  
 Comissão Editorial do Livro (Carlos Gonçalves, Lourino Chemane, Luís Soares 
Barbosa, Sara Fernandes, Bruno Fragoso)  
 Jonas Rabinovich (DPADM, UNDESA) 
 Bruno Fragoso (Imprensa Nacional da Casa da Moeda)  
 Investigadores da UNU-EGOV no papel de comentadores (Delfina Sá Soares, 
João Álvaro Carvalho, Nuno Vasco Lopes, Vítor Fonte, João Marco Silva)  
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NOTAS DA REUNIÃO  
 

BOAS-VINDAS  
 
As boas-vindas foram dadas por Carlos Gonçalves do Secretariado da CPLP e por Luís 
Soares Barbosa, diretor da UNU-EGOV e anfitrião da Expert Group Meeting (EGM).  
Carlos Gonçalves deu as boas-vindas a todos os participantes da Expert Group 
Meeting, referindo que, dos 9 países que compõem a CPLP, apenas 4 não submeteram 
capítulos, sendo eles, a Guiné Bissau, Guiné Equatorial, São Tomé e Príncipe e Timor 
Leste. 
Referiu ainda que o objetivo da EGM era de delinear pontos comuns, para que nos 
próximos meses possamos ter reunida a informação sobre o que é o EGOV na CPLP, e 
viabilizando assim a publicação.  
 
Luís Barbosa agradeceu também a presença dos participantes, em particular ao Jonas 
Rabinovich, da UNDESA. Referiu ainda que os capítulos submetidos refletem uma 
realidade interessante e que o objetivo da EGM era também de explicar como cada 
capitulo foi escrito e qual a avaliação que fazem sobre o estado do EGOV em cada país.  
 
 

APRESENTAÇÃO DOS CAPÍTULOS  
 
 
1. Angola  
Apresentação: José Boaventura  
Angola referiu que o capitulo não versa as dificuldades na procura de informação.  
Neste momento aguardam da Comissão Editorial o capitulo com as revisões, e estão a 
reunir uma equipa académica para que a versão 2 do capítulo seja elaborado.  
Referiram ainda que tentaram cumprir os prazos definidos. 
As principais notas foram para o excesso de imagens e pouco texto explicativo das 
mesmas, não havendo, por isso, um equilibro entre secções (umas só com imagens e 
outras só com texto).  
 
Recomendações  
 Uniformização dos subcapítulos imagens com texto explicativo  
 Seguir a grelha enviada para elaboração dos capítulos  
 
 
2. Brasil  
Apresentação: Éber Maia  
O Brasil explicou que o texto foi produzido por 4 técnicos do Departamento de 
Planejamento.  
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O texto seguiu muito à risca a estrutura definida, faltando um texto com a evolução do 
EGOV no Brasil que não se restringe a 15 anos.  
 
Recomendações  
 Rever o capitulo final com uma análise mais critica  
 Menor enfoque nos projetos futuros  
 Incluir boas práticas, dificuldades e impacto no ponto 6 do capítulo 
 
3. Cabo Verde  
Apresentação: Orlando Tavares  
Cabo verde explicou que tentou fazer o capitulo o mais imparcial possível, apesar de 
não transparecerem os desafios enfrentados ao longo dos anos, nem como foram 
ultrapassadas as possíveis resistências.  
 
Recomendações  
Na Introdução  
 Refletir mais a descrição de Cabo Verde como país  
Na secção 6  
 Focar nas dificuldades, o impacto intencional no desenvolvimento de EGOV, 
como foram ultrapassadas as resistências encontradas 
 Realçar a cooperação entre os países da CPLP  
 Evidenciar a diáspora cabo Verdiana  
 Configuração de arquipélago  
 
 
4. Moçambique  
Apresentação: Lourino Chemane 
Moçambique recordou que houve um despacho ministerial para que o capítulo fosse 
elaborado, com técnicos de 5 entidades, entre elas, Ministério de Tecnologia, 
Telecomunicações e transportes e banco central. Cada pessoa ficou um uma secção 
para elaborar. Houve ainda a tentativa de mostrar a história das diferentes decisões 
politicas, estratégias e o impacto das politicas definidas.  
 
Recomendações  
 Na seção 6, explicar melhor as lições aprendidas  
 
5. Portugal  
Apresentação: Cláudia Barroso  
Durante a apresentação Portugal referiu de imediato que faltava no capitulo 
português uma analise mais critica na avaliação e desafios (secção 6).  
Foi sugerido que o capitulo apresentasse reflexões sobre a sustentabilidade do EGOV, 
e como o enquadramento politico e institucional ajudou à evolução do EGOV em 
Portugal.  
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Recomendações  
 Avaliação mais critica na Seção 6  
 Incluir dados anteriores aos apresentados  
 Incluir reflexões sobre a sustentabilidade do EGOV em Portugal, bem como o 

enquadramento politico e institucional ajudou na evolução e na importância do 
EGOV  

 
 
6. Capítulos não submetidos  
 
Atualmente, 4 países ainda não submeteram capítulos nem deram resposta. São eles: 
Guiné Bissau, Guiné Equatorial, São Tomé e Príncipe, e Timor Leste  
 Presente na reunião, São Tomé e Príncipe, comprometeu-se a submeter o 
capítulo.  
 A UNU-EGOV prontificou-se a dar apoio adicional à elaboração dos capítulos 
em falta, se para tal for solicitada e dentro dos enquadramentos bilaterais existentes. 
 
Decisão  
A CPLP enviará notas verbais para os países em falta: Guiné Bissau, Guiné Equatorial, S. 
Tomé e Príncipe e Timor Leste, com notas sobre a reunião de 29 de Junho em 
Guimarães, os capítulos submetidos, bem como a nova calendarização, para entrega 
dos capítulos, ou decisão final de não os entregarem.  
 
 

ESTRUTURA DO LIVRO  
 
Desde o inicio o livro tem sofrido bastantes atrasos, tanto na submissão dos capítulos 
por parte dos países, como na submissão das revisões pelos revisores. Foram 
recebidas até à data apenas 4 revisões de académicos. Contudo, as revisões são 
pontuais. A comissão editorial recebeu comentários e sugestões da UNDESA, através 
de Jonas Rabinovich, com os quais se identifica pelo que sugere a inclusão dos mesmos 
no primeiro processo de revisão que os países farão. De qualquer forma, e numa 
perspetiva de mosaico, o livro deverá versar a essência de cada país. 
 A obra será, pois, um livro, onde cada país tem a liberdade de apresentar toda 
a informação respeitando a estrutura definida, bem como o limite de 30 páginas.  
Foram ainda decididos os seguintes pontos.  
  
Decisões  
 
 Inclusão dos comentários do Jonas nos capítulos, bem como as decisões 
resultantes desta reunião.  
 
 A seguinte estrutura foi aprovada pelos estados membros presentes:  
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o Introdução (propósito, metodologia, princípios da obra), a cargo da Comissão 
Editorial 
o Capítulo do Angola  
o Capítulo do Brasil  
o Capítulo do Cabo Verde  
o Capítulo do Guiné Bissau   
o Capítulo do Guiné Equatorial  
o Capítulo do Moçambique  
o Capítulo do Portugal  
o Capítulo do São Tomé e Príncipe   
o Capítulo do Timor Leste  
o Capítulo a cargo da INCM 
o Capítulo sobre a dinâmica em torno da Governação Eletrónica na cooperação 
da CPLP (a partir de 2002), a cargo do Secretariado da CPLP 
o Capítulo Geral* de conclusão, reflexão e avaliação (melhores práticas, lições 
aprendidas, etc.), a cargo da Comissão Editorial 
 
 
* No caso de algum país não submeter o seu capítulo, a Comissão Editorial incluirá no 
capitulo final algumas breves notas sobre o EGOV nesse(s) país(es). Para isso, 
solicitarão informação aos países, bem como poderão utilizar dados do projeto PASP-
TL. 
 
 Os países deverão respeitar os seguintes limites de imagens (fotografias, 
gráficos, infografias e tabelas) no respetivo capítulo:   
 
o Mínimo – 4 imagens  
o Máximo – 12 imagens  
 
Os países deverão ainda incluir 3 Boxes, que não contabilizarão para o limite de 30 
páginas definidos para cada capítulo:  
 
o Box com casos de sucesso  
o Box com lições aprendidas  
o Box com indicadores gerais sobre o país   
 
 

CALENDARIZAÇÃO  
 
 Calendarização para os países que já submeteram os capítulos para revisão – 
Angola, Brasil, Cabo Verde, Moçambique, Portugal  
 
1. 31 de Julho – Envio aos países das revisões efetuadas pelos académicos designados 

pelos estados membros e Comissão Editorial. 
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2. 15 de Setembro – Submissão por cada país da segunda versão dos capítulos, à 
Comissão Editorial, contendo as sugestões dos académicos, da reunião de 29 de 
Junho em Guimarães, bem como os comentários de Jonas Rabinovich  

3. 13 de Outubro – Envio à Casa da Moeda da terceira versão do capitulo. Esta 
terceira versão será preparada pelo ponto focal do país que contará com o apoio 
de um editor designado pela comissão editorial (interagindo via email e 
videoconferência).  

4. 17 de Novembro – Envio da versão revista pelos editores da Casa da Moeda à 
Comissão Editorial  

 
 Calendarização para os países que ainda não submeteram os capítulos para 
revisão – Guiné Bissau, Guiné Equatorial, Timor Leste e São Tomé e Príncipe 
1. 30 de Agosto – Submissão à comissão editorial da primeira versão do capítulo  
2. 30 de Setembro – Envio aos países das revisões efetuadas pelos académicos 

designados pelos estados membros e Comissão Editorial. 
3. 17 de Novembro – Submissão, por cada país, da segunda versão dos capítulos à 

Comissão Editorial, contendo as sugestões dos académicos, da reunião de 29 de 
Junho em Guimarães, bem como os comentários de Jonas Rabinovich 

4. 15 de Dezembro – Envio à Casa da Moeda da terceira versão do capitulo. Esta 
terceira versão será preparada pelo ponto focal do país que contará com o apoio 
de um editor designado pela comissão editorial (interagindo via email e 
videoconferência).  

5. 15 de Janeiro – Envio da versão revista pelos editores da Casa da Moeda à 
Comissão Editorial 

 

NOTAS FINAIS  
 
 Referir na introdução a metodologia da elaboração dos capítulos, anotando o 
facto de os países serem os exclusivos responsáveis pelo conteúdo dos respetivos 
capítulos. 
 Explicitar autoria dos capítulos  
 Realizar a VII Reunião de Pontos Focais da Governação Eletrónica da CPLP nos 
dias 27, 28 e 29 de Novembro de 2017. Heber Maia ficou de saber, junto do seu 
Governo, o interesse em organizar esta reunião na data definida no Brasil. No entanto, 
não sendo possível realizar a reunião no Brasil, ela terá lugar no Secretariado Executivo 
da CPLP em Lisboa, Portugal. 
 Lançamento do Livro em Moçambique. Data sugerida é 12, 13 e 14 de Março 
de 2018. Lourino Chemane ficou de saber, junto do seu Governo, o interesse em 
organizar a I Reunião Interministerial e V Conferência da Governação Eletrónica da 
CPLP que deverão ser antecedidas por uma Reunião de Pontos Focais da Governação 
Eletrónica, em Maputo, na data definida.  
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