W weborama

A new kind of data company

Data num mundo “cookieless”



8 escritorios, 30 mercados, 275 profissionais, 60% en R&D

Weborama

e um lider internacional de

Data e da IA semantica

aplicada ao: e Moscow
New York Amsterdam
) Madrid &
Milan e %
Conhecimento dos consumidores Lisbon %

Mexico
W

Marketing de Performance

e Transformacao Digital
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As “cookies”

Definicao



O que é uma cookie?




E um ficheiro de texto.
Que e guardado no navegador do utilizador por um website.

N



Tipos de "cookie"?

Cookies de “Primeira Parte” Cookies de “Terceiros”

e dados guardados pelo proprio website
em que o visitante se navega.

e manter o estado de registo do
utilizador no site, aspectos funcionais
do site, como o estado do login do
utilizador.

e dados guardados por parceiros do
website em que o visitante se navega

e optimizar, ajudar ou compreender
melhor o utilizador.

e nasua maioria para fins publicitarios.

www.dominio.pt www.dominio.pt

www.dominio.pt google.com

facebook.com

analytics.com




lremos focar-nos em “‘cookies de terceiros”




Como se guarda uma cookie?

O utilizador visita um website.
O site guarda uma "cookie” no navegador do visitante,

|

|
X
-




Como se processa uma cookie?
O utilizador visita de novo o website.
O website verifica se existe uma “cookie” no navegador do utilizador.

O website adequa o seu conteudo e mensagens publicitarias de acordo com
o perfilda “cookie” do navegador.
7?2
|




Para que serve uma “cookie™?
Serve para guardar dados do utilizador relativos a um website visitado.

N

Quanto tempo o utilizador passou no site.
Qual o dia e hora da ultima visita.

Que paginas do site o utilizador visitou.

Entre muitas outras...



A papel da “cookie” na publicidade.

Os dados do utilizador estao
guardados numa cookie

Os dados da cookie passam para o
anunciante e website.

SN

Publicidade € mostrada de acordo com os dados O anunciante compra publicidade no website
das cookies do visitante

+—



Objectivos da “cookie” em marketing digital?

Qualificacao
do utilizador

Medicao e Analise
da navegacao




Objectivos da “cookie” em marketing digital?

Permitir a troca de dados

- com parceiros do website
Manter o estado do utilizador . N

registado, e a frequéncia de visitas ‘ . ®

Guardar e ler o comportamento
do utilizador e quais os seus
gostos.

Entender a navegagao do
utilizador no website

Mostrar publicidade ou conteudo
de acordo com interesses do
utilizador

Perceber quantos visitantes
o website recebeu
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O fim das “cookies”

Cronologia,
barreiras
e conseqgueéencias



O inicio do fim da "“cookie™ na publicidade

A directiva e-Privacy torna
obrigatodrio o consentimento
dado pelo utilizadores para fins
publicitarios

GDPR € implementado na UE e
reforga as normas de
consentimento valido.

2018 2019 ——— 2020 ——

* X %
v *

* GDPR *

* *
* 5 *

! !

Firefox bloqueia cookies de Chrome anuncia o fim das
terceiros cookies de terceiros em 2022

Safari bloqueia cookies de
terceiros



Barreiras tecnologicas da “cookie™

Firefox e Safari

Estes navegadores iniciaram um bloqueio automatico das cookies de
terceiros. O impacto global desta medida atingiu cerca de 15% de todos
os dispositivos online. Impedindo gravar quaisquer dados publicitarios
nestes dispositivos.

Chrome
Anuncia o fim do suporte em 2022 de cookies de terceiros afectando
cerca de 60% a 70% dos dispositivos online.




Barreiras legais da “cookie™

e-Privacy Directive
e Afirma que todos os websites sao obrigados a
registar o consentimento informado sobre o
ePrivacyseal uso de cookies.

€\ GDPR
»: GDPR : e Reforca a obrigacao de informar os utilizadores
* 5 * sobre as tecnologias presentes nos sites que
guardam dados em cookie.
e Reforca a forma de registar um consentimento

por parte dos utilizadores.

* X
* *
* GDPR x

* *
* 5 *




A “cookie” de terceiros no presente.
X

cookie de terceiros

cookie de primeiros

@ >
qualquer cookie




A “cookie” de terceiros no futuro.




Impacto no mundo publicitario digital no presente

e O numero de utilizadores com cookies decresceu entre ,
20% a 30%.

e Anunciantes ficam com menos dados sobre a
performance das campanhas publicitarias.

e O uso de dados de cookies para segmentar em
publicidade digital fica limitada a utilizadores que
aceitem “cookies” de terceiros e que tenham dado o seu
consentimento.




Impacto no mundo publicitario digital no futuro

e Nao ha cookies de terceiros. ’

e Impossivel de caracterizar o comportamento de um |
utilizador em base a sua navegacao online.

e Nao existe medicao publicitaria.

e Nao existe segmentacao publicitaria.
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O futuro e

‘cookieless”

Solucoes



O futuro da publicidade digital sem “cookies”
Solucoes de mercado
e Google Privacy Sandbox :; \\
e Cookies de Primeira Parte (1st party) k

e Contextual

e UniversalID's [

C
T
C



facebook.com

O processo publicitario com “cookies” de terceiros
| | ' | google.com
‘%mnopt

>

weborama.com




Google Privacy Sandbox

Grupo aberto de desenvolvimento para todo o ecossistema
Google e navegadores que usam Google Chrome.

e Ultilizacao de identificadores anonimos (FLEDGE e FLoC)
para segmentar os interesses dos utilizadores online sem
fazer recurso a cookies. o

e Atribuicao de conversoes e resultados agregados de
metricas publicitarias em cross-device,

e SO funciona nos navegadores com tecnologia Google. GO gle

e Ainda em desenvolvimento, previsoes apontam a sua
implementacao para finais de 2023.



O processo publicitario via Privacy Sandbox
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O processo publicitario via Privacy Sandbox

facebook.com

google.com
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weborama.com
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Cookies de Primeira Parte

As cookies de primeira parte sao cookies que vao ser
continuar a existir.

e Permitem funcionalidades basicas do website, como
saber se o utilizador esta registado.

e Os dados desta cookie nao podem ser partilhados entre
websites.

e Todos os dados guardados nesta cookie so podem ser
ativados no website que lhe deu origem (primeira parte).



O processo publicitario com “cookies” de primeira parte

, facebook.com

oogle.com
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Contextual

Método de deteccao do contexto do conteudo de uma
pagina online, de forma a apresentar publicidade nessa
pagina que tenha relevancia com o artigo..

e Nao necessita de cookies

® 100% de respeito pela privacidade do utilizador

e Permite inibir publicidade em artigos com temas
sensiveis

< fm
g L



O processo publicitério com “cookies” em contextual

____ facebook.com Q
| | ' | google.com
weborama.com
\ -
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e desporto
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Universal ID's

Metodo de partilha de identificadores unicos de um
utilizador, como e-mail, numero de telefone, por parte de

plataformas publicitarias para identificar um utilizador online.

e Nao necessita de cookies

e Funciona sempre que exista um login por parte do
utilizador numa plataforma que partilhe dados com
outras plataformas



O processo publicitario com ID's universais

N’
' facebook.com '

google.com weborama.com
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www.site.pt www.site2.pt www.site3.pt

autenticacao




Comparativo de solucoes

Segmentacao
publicitaria

Cookieless

Consentless

Cobertura

Cookies de Primeira
Parte

Q

Contextual

Google Privacy
Sandbox

v QOO

Universal ID
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Conclusao...




Perguntas?

Luis Castanho
luis@weborama.com

Eduardo Rodrigues
wW weborama eduardo@weborama.com



